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introduccion

El proposito de esta investigaciéon es aprender sobre culturas nacionales, practicas
gerenciales y percepciones sobre liderazgo. Diligenciar el presente cuestionario le tomara
cerca de una hora de su tiempo. Para este proyecto de investigacion, aproximadamente
300 ejecutivos de cada uno de los aproximadamente 65 paises, completaran el formato de
ésta encuesta. Dentro de cada pais, participaran ejecutivos de diversos sectores
economicos e industrias.

Los resultados de esta investigacién seran reportados en varios articulos de revistas
académicas, y en una serie de libros. La informacién resuitante podra ser util a personas
que manejan relaciones de negocios o de gobierno con los paises estudiados. Estos
reportes seran usados para ensefianza de estudiantes y ejecutivos, en universidades e
institutos tecnolégicos en todo el mundo. Esperamos, que estas publicaciones ayudaran a
los ejecutivos como usted, a ser mas efectivos, a incrementar la satisfaccion en el trabajo, y
a mejorar el entendimiento de los negocios vy el liderazgo en otras cuituras.

Apreciaremos gratamente su participacion en esta investigacion. En las siguientes paginas,
se le solicita que escoja el nimero de la frase que refleje sus observaciones de las
practicas culturales u organizacionales, sus creencias, sus valores, 0 Sus percepciones.
Esta no es una evaluacion, y no hay respuestas correctas o incorrectas. Nosotros estamos
particularmente interesados en aprender sobre las creencias y valores de la gerencia en su
sociedad, y como varias practicas sociales y organizacionales son percibidas por usted y
por los otros ejecutivos participantes en esta investigacion. Sus respuestas seran
mantenidas completamente confidenciales. Las respuestas no seran individuaimente
identificadas a algun otra persona, ni en forma escrita alguna. Ademas, el nombre de su
organizacion no sera revelado publicamente.

Si usted tiene alguna pregunta sobre Ia investigacion, el Co-investigador de su pais (quien
le esta suministrando esta encuesta) esta en capacidad de contestarsela. En caso de que el
Co-Investigador no pueda responderle su pregunta, el o ella nos contactaran para
- responderia.

Nuevamente, gracias por su participacion.

Robert J. House Enrique Ogliastri Michael Agar
Investigador Principal Co-Investigador del Proyecto Co-Investigador del Proyecto
Universidad de Pennsylvania Universidad de los Andes Universidad de Maryland
The Wharton School ~ Teléfono 2 84 9911
Antonio Ruiz-Quintanilia Paul J. Hanges Carlos A. Rodriguez
Co-Investigador del Proyecto Co-Investigador del Proyecto Investigador

Universidad de los Andes
Teléfono: 2 86 1144
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Instrucciones Generales

Para completar esta encuesta, usted debe enfocar las respuestas a la sociedad (Colombia) en la
que usted vive, y en sus percepciones sobre lideres y liderazgo. La mayoria de las personas
completan la encuesta en aproximadamente 60 minutos.

El cuestionario consta de cinco secciones. Las secciones 1 y 3 preguntan sobre su organizacion.
Las secciones 2 y 4 preguntan sobre lideres y liderazgo. La secciéon 5 pregunta sobre usted.

Explicacion sobre los tipos de preguntas

Se tienen diversos tipos de preguntas en este cuestionario. La secciones 1 y 3 tienen preguntas
con dos formatos diferentes. Por ejemplo el primer tipo de pregunta se muestra a continuacion

A. En este pais, el clima es generaimente:

i Muy Moderadamente Muy
: agradable : agradable desagradable
i 1 2 3 4 5 6 7

Para una pregunta como esta, usted debe marcar con un circulo el numero de 1 a 7 que esté mas
cercano a sus percepciones sobre su pais. Por ejemplo:

Si usted piensa que el clima en su pais es muy agradable, usted marcaria con circulo el numero 1.
Si usted piensa que el clima no es del todo muy agradable, pero mejor que moderadamente
agradable, usted puede marcar con circulo cualquiera entre el 2 y o el 3, dependiendo del modo en
que usted piense que el clima se acerque a muy agradable o a moderadamente agradable.

El segundo tipo de pregunta examina que tan de acuerdo o desacuerdo esta usted con una
afirmacion en particular. Un ejemplo de este tipo de pregunta se pone a continuacion

B. El clima en este pais es muy agradable.

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

Para una pregunta como esta, usted debe marcar con un circulo el nimero de 1 a 7 que mas se
acerque a su nivel de acuerdo con ia frase. Por ejemplo:

Si usted esta fuertemente de acuerdo con que el clima en su pais es muy agradable, usted
marcaria con circulo el numero 1.

Si usted generalmente esta de acuerdo con la frase, pero un poco en desacuerdo, usted marcaria
con circulo cualquiera entre el 2 o el 3, dependiendo que tan fuertemente de acuerdo esté usted
con la frase.

Si usted no concuerda con la frase, usted puede marcar con circulo 5, o 6, o 7, dependiendo que
tan en desacuerdo esta usted con la frase. '
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Las secciones 2 y 4 tienen un tipo diferente de pregunta. Para estas secciones, se e ha entregado
una lista de comportamientos y caracteristicas que un lider podria mostrar. Se le pide que
clasifique estos comportamientos y caracteristicas usando la escala mostrada abajo. Para hacerlo,
escriba sobre la linea a la izquierda de cada comportamiento o caracteristica, el numero de la
escala que mejor describa, como mostrando ese comportamiento o caracteristica afecta la
efectividad del lider.

ESCALA
] = Estaconducta o caracteristica inhibe mucho para que una persona sea lider sobresaliente
2= Esacondcocamcterisica  jphibe en algo para que unia persona sea lider sobresaliente
3 = Estaconducta o caracteristica inhibe ligeramente para que una persona sea lider sobresahente
4 = Estaconducta o caracteristica no inﬂ“ye para que una persona sea lider sobresaliente
5= Esaconducocactrisica  contribuye ligeramente  pars que una persona sea lider sobresaliente
6 = Estaconducta o caracteristica contribuye en aigo para que una persona sea lider sobresaliente
7 = Estaconductao caracteristica contribuye mucho para que uma persona sea lider sobresaliente

Un ejemplo es indicado a continuacién.
2.1. Alto = Significativamente arriba del promedio de estatura.

Si usted cree que siendo Alfo, se inhibe a una persona de ser lider sobresaliente, usted debera
escribir 1, 0 2, 0 3 en la linea a la izquierda de la caracteristica Alto, dependiendo de qué tanto
usted piensa que siendo Alfo se inhibe el liderazgo sobresaliente.

Si usted cree que ser Alfo contribuye para que una persona sea un lider sobresaliente, usted
deberia escribir 5, 0 6, 0 7, en la linea a la izquierda de Alfo dependiendo de qué tanto esta usted
piensa que ser Alfo contribuye al liderazgo sobresaliente.

Finaimente, si usted cree que ser A/fo no tiene efecto sobre si una persona tiene un liderazgo
sobresaliente, usted escribiria 4 en la linea a la izquierda del comportamiento.
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Seccion 1
Cémo son las cosas en su sociedad

Instrucciones

En esta seccion, estamos interesados en sus creencias acerca de las normas, valores, y practicas
en su sociedad (Colombia). En otras palabras, estamos interesados en la_forma en que su

sociedad es - no la forma que usted piensa que debe ser.

No hay respuestas correctas o incorrectas, y las respuestas no indican que su organizacion sea

mejor o peor.

Por favor responda a las preguntas marcando con un circuio el numero que mas acertadamente

represente sus observaciones sobre su sociedad.

Las preguntas de la seccion 1 empiezan aqui

1-1. En esta sociedad, ser muy ordenado y persistente, se enfatizan, incluso a expensas de |a

experimentacion y la innovacion.

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 : 2 3 4 5 6 7

1-2.  En esta sociedad, la gente generaimente es:
agresiva ’ no-agresiva
1 2 3 4 5 6 7
1-3.  La forma de ser exitoso en esta sociedad, es :
planear hacia tomar los eventos
adelante como van ocurriendo
1 2 3 4 5 6 7
1-4. En esta sociedad, la norma aceptada es :
planear al aceptar el
futuro estatus quo
1 2 3 4 5 6 7
1-5.  En esta sociedad, la influencia personal esta basada principaimente en :
su habilidad y contribucion la autoridad de
- a la sociedad Su posicién
1 2 3 4 5 6 7
1-6. En esta sociedad, la gente generaimente es:
decidida, con indecisa
opiniones fuertes
1 2 3 4 5 6 7

GLOBE PROJECT. Colpmbia.
Forma Betha

Pagina 4



1-7.  En esta sociedad, los lideres fomentan lealtad al grupo incluso si ios intereses individuales se afectan

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
1-8.  En esta sociedad, las reuniones sociales generaimente son:
Planeadas bien con espontaneas
anterioridad (planeadas con menos de una de
(2 semanas o mas de anticipacion) anticipacion)
1 2 3 4 5 6 7
1-9.  En esta sociedad, la gente generaimente es:
interesada por desinteresada
los por demas por los demas
1 2 3 4 5 6 7
1-10. En esta sociedad, 1a gente es generalmente :
dominante no-dominante
1 2 3 4 5 6 7
1-11.  En esta sociedad, los nifios se enorgullecen de los logros de sus padres :
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

1-12.  El sistema econdmico en esta sociedad, esta disefiado para maximizar :

intereses intereses
individuales colectivos
1 2 3 4 5 6 7
1-13. En esta sociedad, la norma aceptada es :
obedecer a sus cuestionar a sus lideres
lideres sin cuestionar cuando no estan de acuerdo
1 2 3 4 5 6 7
1-14. En esta sociedad, la gente generaimente es:
recia, dura sensible, fragil
1 2 3 4 5 6 7
1-15. En esta sociedad, los estudiantes son motivados a esforzarse por mejorar continuamente su
desempeiio:
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

1-16. En esta sociedad, la mayoria de las personas tienen vidas altamente estructuradas, con pocos
eventos inesperados.

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 2 4 5 € 7
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1-17. En esta sociedad, los muchachos son mas motivados a obtener educacion superior que las

muchachas :
Fuertemente Ni en acuerdo - Fuertemente B
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
1-18. En esta sociedad, las mayores recompensas estan basadas en:
desempeno efectivo desemperio efectivo Gnicamente otros factores
(nicamente y otros factores fuera del desempeiio efectivo
(por ejempio antigledad o conexiones politicas) {ejemplo antiguedad o conexiones politicas)
1 2 3 4 5 6 7

1-19. En esta sociedad, los requerimientos y expectativas sociales son comunicados en detalle de modo que
los ciudadanos sepan que se espera que hagan :

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

1-20. En esta sociedad, siendo innovador para mejorar el desempefio es generaimente :
sustancialmente algo nada
recompensado recompensado recompensado
1 2 3 4 5 6 7
1-21. En esta sociedad, la gente generaimente es:
muy sensible nada sensible
hacia los demas a los demas
1 2 3 4 5 6 7
1-22. En esta sociedad, hay mas énfasis en programas atléticos para:
niflos niftlas
1 2 3 4 5 6 7
1-23. En esta sociedad, los padres se enorgullecen de los logros individuales de sus hijos:
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
1-24. En esta sociedad, se tienen reglas y leyes para cubrir:
casi todas algunas muy pocas
las situaciones situaciones situaciones
1 2 3 4 5 6 7
1-25.  En esta sociedad, la gente generalmente es:
muy armigable muy poco amigabie
1 2 3 4 5 6 7

1-26. En esta sociedad, la gente en posiciones de poder trata de:

incrementar ia distancia social disminuir la distancia social
de aquelios individuos de aquellos personas
menos poderosos con menor poder
1 2 3 4 5 8 7

Pagina 6
GLOBE PROJECT. Colombia.
Forea Batha



1-27. En esta sociedad, el rango y la posicién en la jerarquia social tiene privilegios especiales :

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 4 6 7

1-28. En esta sociedad, los viejos generalmente viven en casa con sus hijos :

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 4 6 7

1-29. En esta sociedad, ser aceptado por los otros miembros del grupo es muy importante:
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente -
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 4 6 7

1-30. En esta sociedad, la mayoria de la gente :

vive para el presente
mas que para el futuro

vive para el futuro
mas que para el presente

1 2 4 6
1-31.  En esta sociedad, la gente hace mas énfasis en:
resolver sus planear hacia
problemas actuales el futuro
1 2 4 6 7
1-32. En esta sociedad, la gente generalmente es:
muy tolerante nada tolerante
de los errores de los errores
1 3 4 6 7
1-33. En esta sociedad, la gente generalmente es:
muy generosa nada generosa
1 2 4 6 7
1-34.  En esta sociedad, el poder esta :
concentrado arriba compartido a lo
larqgo de la sociedad
1 2 4 6 7

1-35. En esta sociedad:
la union de grupo

unién de grupo e individualismo

el individualismo

es mas valorada son igualmente valoradas es mas valorado
que el individualismo que la unién de grupo
1 2 3 4 6 7
1-36. En esta sociedad, es peor para un nifio fallar en el colegio como que para una niiia fallar en el colegio :
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 4 6 7
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1-37. En esta sociedad, la gente generaimente es:

calida, afectuosa fria, distante
1 2 3 4 5 6 7
1-38. En esta sociedad, ¢quién tiene mas probabilidad de ocupar una alta posicién publica? :
hombres hombres y mujeres mujeres
gustan igual para ocuparas
1 2 3 4 5 6 7
1-39. En esta sociedad, los hijos generaimente viven en casa con sus padres hasta que se casan:
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

Este es el fin de la seccion 1 del cuestionario. Por favor continue en la seccion 2
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Seccioén 2 - Comportamientos de lideres
Instrucciones

Usted probablemente, se ha dado cuenta de personas en su organizaciéon o industria que son
excepcionaimente habiles para motivar, influenciar, o facilitar a usted, a otros o0 a grupos para
contribuir al éxito de ia organizacion o del trabajo.

A estos podriamos llamarios “ lideres sobresalientes”.

En las paginas siguientes hay distintas conductas y caracteristicas que pueden usarse para
describir lideres. Cada conducta o caracteristica estda acompanada por una pequena definicion
para aclarar su significado.

Utilizando la anterior descripcion de lideres sobresalientes como guia, clasifique la conducta y-
caracteristicas de las siguientes paginas. Para hacer esto, en la linea a la izquierda de cada
conducta o caracteristica, escriba el nimero de la escala de abajo, que mejor describa cuan
importante es la conducta o caracteristica para que un lider sea sobresaliente.

ESCALA
1 Esta conducta o caracteristica inhibe mucho para que una persona sea lider sobresajiente
2 =  Estaconducta o caracteristica inhibe en algo para que tma persona sea lider sobresaliente
3 = Estaconducta o caracteristica inhibe ligeramente para que una persona sea lider sobresaliente
4 = Estaconducta o caracteristica m,inﬂuye pera que una persona sea lider sobresaliente
5= Esaconductaocamcteristica  contribuye ligeramente  Paraque una persona sea lider sobresabiente
6 = [Esaconducta o caracteristica contribuye en algo  Pam que una persona sca lider sobresaliente
7 =  Estaconducta o caracteristica contribuye mucho  paraque mapersona sea lider sobresaliente

Las preguntas de la seccion 2 empiezan aqui.

2t Diplomatico = Experto en las relaciones interpersonales, tiene tacto.
22 Evasivo = No hace comentarios negativos para mantener buenas relaciones y salivar la
cara.
— 23 Mediador = Interviene para resolver conflictos entre los individuos.
___ 24 Mandon = Dice a los subordinados que hay que hacer en forma de 6rdenes.
— 25 Positivo = Generalmente optimista y confiado.
—_ 26 Competidor = Trata de superar el desempefio de otros de su grupo.
dentro del grupo
27 Auténomo = Actla independientemente, no se confiz en los demas.
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ESCALA
1 Esta conducta o camacteristica inhibe mucho para que una persona sea lider sobresaliente
2= Estaconducta o camcterisica inhibe en algo para que una persona sea lider sobresaliente
3 = Esiaconducta o caracteristica inhibe ligeramente para que una persona sea lider sobresaliente
4= Esta conducta o caracteristica - noinfluye para que una persona sex lider sobresaliente
5= Esaconductaocamcteristica  contribuye ligeramente paraqueunapersona sea lider sobresaliente
6= Estaconducta o caracteristica contribuye en algo  para queuna persona sea lider sobresaliente
7 Esta condixta o caracteristica contribuye mucho para que uma persona sea lider sobresaliente

___ 238 [ndependiente = No depende de los demas, se auto gobiema.
__ 28 Despiadado = Punitivo, no tiene piedad ni compasion.
___ 210 Tiemo = Facil de henr u ofender.
___ 211 Qrientado al = Aspira continuamente a mejorar el desemperio.
progreso
___ 212 |nspirador = Inspira emociones, creencias, valores y conductas a otros. Motiva para trabajar
duro.
213 Previsivo = Anticipa, procura pronosticar eventos, considera lo que pueda pasar en el
futuro.
___ 214 Apriesgado = Dispuesto a invertir recursos importantes en esfuerzos con baja probabilidad de
éxito.
__ 215 Sincero = Hace lo que dice, de buena fe.
___ 216 Seguro = Merece confianza, se puede creer y confiar en su palabra.
___ 217 Mundano = interesado en los eventos que estan ocurriendo en e mundo.
___ 218 Evade conflictos = Evade disputas con los miembros de su grupo.
: dentro del grupo
218 Habilenlo = Capaz de planear, organizar, coordinar y controlar el trabajo de un gran numero
administrativo de individuos (mas de 75).
. 220 Justo = Actua de acuerdo a lo que considera comrecto e imparcial.
. 221 Resoivedor de = Capaz de identificar soluciones que satisfagan individuos con intereses diversos
problemas y conflictivos.
___ 22 (laro = Facil de entender.
. 22 |interesado = Persigue sus propios intereses.
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ESCALA

1 = Estaconducta o caracteristica inhibe mucho para que una persona sea lider sobresaliente
2 = Estaconductao camcteristica inhibe en algo para que una persona sea lider sobresaliente
3=  Esacanducta o caracteristica inhibe ligeramente para que una persona sea lider sobresahente
4 = Estaconducta o caracteristica no influye para que una persona sea lider sobresaliente

§= Esta conducta o caracteristica contrib“ye ligeramente paxaqmmpumnlﬁhmm
6= Esta conducta o caracteristica contﬁbuye en algo puaquemmpmsalihm
7= Esta conducta o caracteristica contribuye mucho pmaqmlmpamsmhdrxmm:

__ 224 Tirano = Acttia como un tirano y déspota, impositivo.

__ 225 |ntegrador = Integra a la gente 0 a las cosas, trabajando en conjunto.

___ 22 Calmado = No se perturba facilmente.

_ 227 Provocador = Estimula el desasosiego.

—_ 228 |eal = Esta junto a sus amigos y los apoya aun cuando ellos tienen serios problemas y
dificuitades.

—_ 225 Unico = Una persona inusual, tiene caracteristicas de conducta que son diferentes a las
de muchos otros.

__ 230 Colaborador = Trabaja conjuntamente con otros.

___ 231 Estimulador = Da animo, confianza o esperanza mediante estimulos y consejos.

—_ 232 Promotor de = Aumenta la moral de los subordinados ofreciendo animo, elogios, y/o siendo

moral seguro.

__ 233 Armogante = Presuntuoso, o altivo.

___ 234 Ordenado = Es organizado y metddico en el trabajo.

___ 235 Preparado = Est4 listo para eventos futuros.

__ 236 Autocratico = Toma decisiones de forma dictatorial.

—_ ‘2-3’4" Discreto = Tiende a encubrir informacion de otros.

___ 238 No sociable = Evade a la gente o a los grupos, prefiere su propia compaiiia.

___ 239 Fratemal = Tiende a ser buen amigo de sus subordinados.

___ 240 Generoso = QOfrece tiempo, dinero, recursos y ayuda a otros.
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ESCALA

1= "Esta conducta o camcteristica inhibe mucho para que una persona sea lider sobresaliente
= Esiaconducta o caracteristica inhibe en algo Péra que \na persona sea Lider sobresalienie
= Estaconducta o caracteristica inhibe ﬁgemméme para que Una persona sea lider sobresaliente
4 = Estaconducta o caracteristica no influye para que una persona sea lider sobresaliente

§= Esta conducta o caracteristica contﬁbuye ligeramente para que mpaaxmnlidcsobmmlianc
6= Esta conducta o caracteristica contribuye en algo pamquemapasmasmh’dcsobt&lianc
7= Estaconducta o caracteristica contribuye mucho para que Ina persona sea lider sobresaliene

___ 24 Fommal = Actla de acuerdo con las reglas, convenciones y ceremoniales.

___ 242 Modesto = No es jactancioso, se presenta a si mismo de manera sencilla.

243 |nteligente = Aprende y entiende con facilidad.

—__ 244 Decidido = Toma decisiones firme y rapidamente.

___ 245 Pide consejo = Consuita con otros antes de hacer planes, o actuar.

___ 245 |ritable = Pierde facilmente su tranquilidad.

247 Solitario = Trabaja y acttia separadamente de los demas.

___ 248 Entusiasta = Demuestra e imparte emociones de trabajo positivas fuertes.

. 249 Adverso al = Evita tomar riesgos, le desagrada arriesgar.
riesgo

___ 250 Vengativo = Busca venganza cuando es agraviado u ofendido.

___ 251 Compasivo = Tiene empatia por otros, inclinado a ser servicial 0 mostrar piedad.

252 Sumiso = Calmado, reposado, ddcil.

___ 283 Egocentrico = Autocentrado, pone el foco principalmente en si mismo.

___ 254 No - explicito = Sutil, no se comunica explicitamente, se comunica por metaforas, alegorias o

ejemplos.

— .2-55 Distante = Apartado, se distancia de los otros, se le dificuita hacer amigos.

___ 256 |[ntelectualmente = Estimula a los otros a pensar y a usar sus mentes; desafia, creencias,
estimulador estereotipos y actitudes de otros.

Este es el final de la seccidn 2. Por favor contintie en la seccion 3
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Seccién 3
Cémo deberian ser las cosas en su sociedad

instrucciones

En esta seccion, estamos interesados en sus creencias acerca de como deberian ser ias normas,
valores, y practicas en su sociedad (Colombia).

Nuevamente, no hay respuestas correctas o incorrectas, y las respuestas no indican que su
sociedad sea mejor o peor.

Por favor responda a las preguntas marcando con un circulo el nimero que mas acertadamente
represente sus observaciones sobre su organizacion.

Las preguntas de la seccién 3 empiezan aqui

3-1. En esta sociedad, ser muy ordenado y persistente, se deberian enfatizar, incluso a expensas de la
experimentacion y la innovacion.

Fuertemente de Ni en acuerdo Fuertemente en
acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
3-2.  En esta sociedad, se deberia estimular a las personas para ser:
agresivas no-agresivas
1 2 3 4 5 6 7
3-3. Yo creo que las personas que son exitosas deberian:
planear con tomar los eventos de la
anticipacion ‘ vida como van ocurriendo
1 2 3 4 5 6 7
3-4. Yo creo que la nomma aceptada en esta sociedad deberia ser :
planear al futuro aceptar el estatus quo
1 2 3 4 5 6 7
3-5. Yo creo que lainfluencia de una persona en esta sociedad deberia estar basada principaimente en :
su habilidad y contribucion la autoridad de
a la sociedad su posicién
1 2 3 4 5 6 7
3-6.  En esta sociedad, se deberia estimular a las personas para ser:
decididas, con indecisas
opiniones fuertes
1 2 3 4 5 6 7

3-7. Yo creo que en general, los lideres deberian fomentar leaitad al grupo incluso si los intereses
individuales se afectan .

Fuertemente de Ni en acuerdo Fuertemente en
acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5 8 7
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3.8. En esta sociedad, las reuniones sociaies deberian ser:

Planeadas bien Espontaneas(pianeadas
con anterioridad con menos de una hora de
(2 semanas o mas de anticipacion) anticipacion)
1 2 3 4 5 6 7
3-9.  En esta sociedad, se deberia estimular a las personas para ser:
interesadas por desinteresadas
los por demas por los demas
1 2 3 4 5 6 7
3-10. En esta sociedad, se deberia estimular a las personas para ser: »
dominantes no-dominantes
1 2 3 4 5 6 7
3-11. En esta sociedad, los niflos se deberian enorgullecer de los logros de sus padres :

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

3-12. Yo creo que el sistema economico en esta sociedad, deberia estar disenado para maximizar :

intereses individuales Intereses colectivos
1 2 3 4 5 6 7
3-13. Yo creo que los seguidores deberian :
obedecer a sus lideres cuestionar a sus lideres
sin cuestionar cuando no estan de acuerdo

1 2 3 4 5 6 7

3-14. En esta sociedad, se deberia estimular a las personas para ser:

recias, duras fragiles, sensibles
1 2 3 4 5 6 7

3-15. En esta sociedad, los estudiantes jovenes deberian ser motivados a esforzarse por mejorar
continuamente su desempeiio:

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

3-16. Yo creo que una persona que lleva una vida estructurada, con pocos eventos inesperados:

liene mucho por que se pierde
estar agradecido mucha emaocién

1 2 3 4 5 6 7

3-17. En esta sociedad, los muchachos deberian ser mas motivados a obtener educacién superior que las
muchachas:

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo } en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
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3-18. Yo creo que las mayores recompensas deberian estar basadas en:

desempeiio efectivo desempeiio efectivo unicamente otros factores
unicamente y otros factores fuera del desempeiio efectivo
(por ejempio antiguedad o conexiones politicas) (por ejempio antigledad o conexiones
poiiticas)
1 2 3 4 5 6 7

3-19. Yo creo que, los requerimientos y expectativas sociales deberian ser comunicados en detalle de
modo que los ciudadanos sepan que se espera que hagan :

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 - 4 5 6 7

3-20. Yo creo que ser innovador para mejorar el desempeiio deberia ser :
sustanciaimente algo no
recompensado recompensado recompensado
1 2 3 4 5 6 7
3-21. En esta sociedad, se deberia estimular a las personas para ser:
muy sensibles nada sensibles
hacia los demas hacia los demas
1 2 3 4 5 6 7
3-22. Yo creo que deberia haber mas énfasis en programas atléticos para:
niflos nifias
1 2 3 4 5 6 7
3-23. En esta sociedad, los padres se deberian enorgullecer de los logros individuales de sus hijos:
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
3-24. Yo creo que la sociedad deberia tener reglas y leyes para cubrir:
casi todas las Algunas Muy pocas
situaciones situaciones situaciones
1 2 3 4 5 6 7
3-25. Yo creo que los lideres en ésta sociedad deberian :
entregar planes detallados permitir a las personas libertad
relacionados con como en determinar la mejor forma
alcanzar los objetivos para alcanzar los objetivos
1 2 3 4 5 6 7
3-26. Yo creo que ésta sociedad podria ser manejada mas efectivamente si hubiera:
mas mujeres el mismo namero de mujeres menor nimero de mujeres
en posiciones de autoridad en posiciones de autoridad en posiciones de autoridad
que ahora que ahora que ahora
1 2 3 4 5 6 7
3-27. En esta sociedad, la gente deberia ser estimulada para ser;
Muy amigable Muy poco amigable
1 2 3 4 5 6 7
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3-28. Yo creo que la gente en posiciones de poder deberia tratar de:

incrementar la distancia disminuir la distancia
social de aquellos con social de aquelios con
menor poder menor poder
1 2 3 4 5 6 7

3.29. ;Qué tan importante deberia ser para miembros de su sociedad que su ésta fuera vista positivamente

por personas en otros sitios?:

no deberia deberia deberia ser una cosa
importar nada importar un poco de gran importancia
1 2 3 4 5 6 7
3.30. Yo creo que la gente deberia :
Vivir para Vivir para
el presente el futuro
1 2 3 4 5 6 7
3-31. En esta sociedad, la gente deberia ser:
muy tolerante nada tolerante
de los errores de los errores
1 2 3 4 5 6 7
3-32. Yo creo que la gente deberia establecer objetivos retadores para si mismos :
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
3-33. Cuando hay desacuerdos con adultos, los jovenes deberian ceder ante sus mayores:
Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
3-34. Los miembros de esta sociedad, deberian:
no enorgullecerse enorgullecerse un poco estar muy orgulloso
de ser un miembro de de ser un miembro de ser miembro
esta sociedad — de esta sociedad de esta sociedad
i 2 3 4 5 6 7
3-35. Yo creo que el poder deberia estar :
concentrado repartido en toda la
armriba sociedad
-1 2 3 4 : 5 6 7
3-36. En esta sociedad, seria preferible que la mayoria de la gente jugara:
solo deportes algunos de portes individuales solo deportes de
individuaies y algunos deportes de equipo equipo
1 2 3 4 5 6 7
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3-37. Yo creo que:

la union de grupo unién de grupo e individualismo individualismo
deberia ser mas valorada deberia ser deberia ser mas valorado
que el individualismo igualmente valoradas que la unién de grupo
1 2 3 4 5 6 7
3-38. Yo creo que deberia ser peor para un nifio fallar en el colegio como que para una nifia fallar en el
colegio :

Fuertemente Ni en acuerdo Fuertemente
de acuerdo ni en desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7

3-39. Yo creo que las oportunidades para posiciones de liderazgo deberian ser:
mas accequibles iguaimente accequibles mas accequibles
para hombres que para hombres y mujeres para mujeres que
para mujeres hombres
1 2 3 4 5 6 7

Este es el final de la seccion 3. Por favor continde con la seccion 4.
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Seccidn 4 - Comportamientos de lideres (Il parte)
Iinstrucciones
Esta seccion sigue el mismo formato que la Seccion 2. Usted debe clasificar nuevamente en las siguientes

paginas, las conductas y las caracteristicas de un lider sobresaliente. Para hacerlo, en la linea a la izquierda
de cada conducta o caracteristica, escriba el nimero de la escala de abajo, que describa mejor que tan

importante es la conducta o caracteristica para ser un lider sobresaliente.

ESCALA

1 Esta conducta o caracteristica inhibe mucho Para que una persona sea lider sobresaliente
2= Esacondocta o caracierisica inhibe en algo Ara e Una persona ses lider sobresaliente
3 =  Estaconducts o caracteristica inhibe ligeramente para que una persona sea lider sobresaliente
4 Esta conducta o caracteristica no influye para que tma persond sea lider sobresaliente

= Essconductaocamctemisica  contribuye ligeramente  para que unapersona sea lider sobresalicrte
6 = Esaconducta o camcteristica contribuye en algo  peraqueunapersona sea lider sobresaliente
7 = Estaconducta o caractenistica contribuye mucho para que una persona sea lider sobresalierte

Las preguntas de la seccién 4 empiezan aqui

-ver

— 41 Cauteloso Procede y actta con sumo cuidado y no toma riesgos.

__ 42 Organizado Metddico, ordenado.

43 Habi Astuto.

__ 44 |nformado Conocedor, atento a la informacion.

___ 45 Negociador Capaz de negociar efectivamente, capaz de hacer transacciones con otros en
efectivo téminos favorables.

. 48 Egoista Consciente y convencido de sus habilidades.

—_ 47 No - cooperador No le gusta trabajar con los demas.

— 4-8 Légico Aplica la l6gica al pensar, racional.

___ 49 Consciente del Consciente del estatus social de los otros.
estatus

#10 Previsivo

Anticipa posibles eventos futuros.

411

Planificador

Anticipa y prepara con anterioridad.

412  Normativo

Se comporta de acuerdo a las normas de su grupo.
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ESCALA

i Esta canducta o caracteristica inhibe mucho pera que ima persona sea lider sobresaliente
2= Estacondicta o caracterisica inhibe en algo para que Una persona sea lider sobresaliente

= Esta conducta o camacteristica inhibe ligeramente para que una persona sea lider sobresaliente
4 =  Estaconducta o camcteristica no influye para que una persona sea lider sobresaliente
5= Esscondctmocamcteristica  coptribuye ligeramente  pam que una persona sea lider sobresaliente
6= Ewacondcmocamclaritca  contribuye en algo  Para que una persona sea lider scbresiierse
7 =  Estaconducta o caracteristica contribuye mucho Péra que una persona sea lider sobresaliente

___ 413 Orientado Valora y se preocupa por preservar las necesidades individuales mas que las
individuaimente del grupo.

414 No igualitario No cree que todas las personas sean iguales. Considera que solamente aigunos

especiales pueden acceder a derechos y privilegios.

—_ %15 Intuitivo Tiene especial capacidad de discernimiento y comprension.

__ 416 |ndirecto No va directo al grano, usa metaforas y ejemplos para comunicarse.

___ 417 Habitual Dado a una rutina constante y regular.

___ 418 Modesto No es jactancioso, se presenta de una manera sencilla.

—_ 419 Habil para Habil para anticipar exitosamente necesidades futuras.
anticipar

__ 420 Mueveala Despierta y pone en accién a su gente.
gente

__ 421 Sensitivo, Conscienie de los ligeros cambios de animo de los demas.
perceptivo

___ 42 Convincente Excepcionalmente capaz de convencer a los demas de sus puntos de vista.

__ 42 Comunicativo Se comunica con los demas frecuentemente.

___ 424 Qrientado a ia Se esfuerza por lograr la excelencia en sus acciones y en las de sus
excelencia subordinados.

___ 425 Sigue los Sigue las reglas y lineamientos establecidos.
procedimientos

___ 42 Constructor de Inculca e infunde a los demés confianza, mostrando confianza en ellos.
confianza

427 Orientado al Preocupado por el bienestar del grupo.
grupo

___ 428 Consciente de Esta consciente de las diferencias de clases, y actua de acuerdo a las mismas.
las clases

428 No -participativo No trabaja en equino con otros.
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'ESCALA

] = Estaconducta o caracieristica inhibe mucho para que una persona sea lider sobresaliente
2= Estacondcta o caracieristica inhibe en algo Para e Ui persona sea ider sobresalienic
3 =  Estaconducta o caracteristica inhibe ligeramente para que uma persona ses lider sobresaliente
4 = Estaconducta o caracteristica no influye para que una persona sea lider sobresaliente

§ =  Estaconducta o camcteristica contribuye ligeramente para que una persona sea lider sobresaliente
6=  Estacondictao caracieristica contribuye en algo  para que una persona sea lider sobresaliente
7 =  Estaconducta o camacteristica ccntﬁbuye mucho para que una persona sea lider sobresaliente

__ 430 Sacrificado Pone de lado sus intereses y hace sacrificios personaies en beneficio de un
objetivo o vision.
__ 431 Paciente Tiene y demuestra paciencia.
—_ 432 Honesto Habla y actaa siemp_re con la verdad.
— 433 Dominante Inclinado a dgminar a los demas.
__ 434 FEvita abochornar  Procura que los otros miembros de su grupo no se avergiiencen o abochomen.
— 435 Dinamico Altamente involucrado, enérgico, entusiasta y motivado.
___ 4% Coordinador Integra y administra ef trabajo de los subordinados.
- 437 Eitista Cree que solo el reducido numero de personas con ciertos antecedentes son
superiores y deben disfrutar privilegios.
___ 438 Amma equipo Capaz de inducir a los miembros del equipo a trabajar juntos.
___ 439 (Cinico Tiende a creer y esperar lo peor de las cosas.
___ 440 OQrientado al Establece altos parametros de ejecucion.
desempefio
— 4+ Ambicioso Establece metas altas, trabaja duro.
—__ 442 Motivador Estimula a otros a hacer esfuerzos por encima y mas alla de lo exigido por el
‘ deber, y hace sactificios personales.
— 448 Preocupado por Supervisa al milimetro, quiere tomar todas las decisiones. Meticuloso.
— 4 glzt?l:jeeslega Renuente o incapaz de abandonar el control de proyectos o tareas.
s Evita'decir no ﬁvita decir no a otro cuando se le solicita hacer aigo, aun cuando no pueda
acerio.
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ESCALA
1 = Estaconductao caracteristica inhibe mucho para que Una persona sea lider sobresalente
2 Esta conchxcta o caracteristica inhibe en algo para que Una persona sea lider sobresaliente
3 = Estaconducta o caracteristica inhibe ligeramente para que Una persona sea lider sobresahente
4 Esta conducta o caracteristica - no influye para que tna persona sea lider sobresaliente
5 Esa conducta o caracteristica — comtribuye ligeramente para que tna persona sea lider sobresahente
6 Esta conducta o caracteristica contﬁbuye en algo para que mapawmsmluh’m
7 = Esaconducta o caracteristica contribuye mucho para que una persona sea lider sobresaliente
—__ 44 \Visionario Tiene imaginacion y vision sobre el futuro.
___ 441 Obstinado, Fuertemente voluntarioso, determinado, resuelto, persistente.
testarudo
448 Controlador No tolera desacuerdos o cuestionamientos, da érdenes.
___ 449 Deshonesto Fraudulento, mentiroso.
—_ 450 Hostil Antipatico, poco amigable, es capaz de actuar negativamente hacia otros.
___ 451 OQrientado al Hace pianes y actia basado en metas futuras.
futuro
___ 452 Buen Tiene habilidad para manejar trabajos complejos de oficina y sistemas
administrador administrativos. h
___ 483 Confiable Se sabe a que atenerse respecto a él.
___ 454 Dictatonal impone sus valores y opiniones sobre los demas.
___ 455 Individualista Se comporta de una manera diferente a ios comparieros.
___ 456 Ritualista Tiene una manera predeterminada de hacer siempre ias cosas.

Aqdi concluye la seccion 4. Por favor vaya a la seccion 5.
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Seccion 5-- Cuestionario demografico.

Las siguientes son preguntas sobre usted, sus antecedentes, y el lugar donde trabaja. Estas preguntas
son importantes porque ellas nos ayudan a ver si diferentes tipos de personas responden las preguntas
de éste cuestionario en formas diferentes. NO son usadas para identificar a nadie individuaimente.

Preguntas sobre sus antecedentes personales

51 ;jCudntos anos tiene? anos

52 ¢ De que sexo es? { marque uno) Masculino Femenino

53 ¢ Enque pais esta radicado?

S4  (En que pais nacig?

55 ¢;Cuanto tiempo ha estado en el pais en que vive actuaimente? —_afios

56 ¢ Ademas de su pais de nacimiento, en que
otros paises ha vivido usted por mas de un afio ?

57 ¢ Cual es su raza?

58 ; Es usted de aiguna religion? Si —_NO

39  Si usted respondid que Sl a la pregunta numero 5.8., por favor
indique el nombre de la religién

Preguntas sobre sus antecedentes familiares

510 ¢En qué pais nacio su madre ?

511 ¢En qué pais nacio su padre ?

512 ;Queé lengua(s) se hablaba(n) en su casa cuando usted era nifio?

o e

Preguntas sobre sus antecedentes laborales

5.13 "g,Cuéntos afos de experiencia tiene usted en trabajos de tiempo completo? ____ afos
5.14 {,Cuéntos aios lleva usted siendo ejecutivo? — afos
515 ;Cuanto tiempo lleva en el trabajo actual? —____ afosy —____ Mmeses.
516 ;Ha trabajado alguna vez para una multinacional? — S —_NO
517 ¢ Ha pertenecido a alguna asociacion o grupo profesional? ____Si ——_NO
5.18 ; Ha participado en alguna actividad de asociacion gremial 0 industrial? Si NO
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Preguntas sobre sus antecedentes educativos

519 ;Cuantos ahos de educacion formal tuvo usted (desde afos
primaria)?
5.20 Si usted tiene un grado profesional ¢ en qué area es?
o )
521 ;Ha recibido usted aigan entrenamiento formal en practicas
administrativas occidentales? 2SI NO.

Preguntas sobre su organizacién

52 Por favor indique qué—tipo de trabajo ejecuta principaimente la unidad que usted maneja:

Administracion

ingenieria, manufactura o produccién
Finanzas o contabilidad

Recursos humanos o manejo de personal
Mercadeo

Planeacién

Compras

Investigacion y desarrolio

Ventas

Servicio de apoyo ( por ejemplo, planta o mantenimiento de equipo)
Otros (describa por favor)

523

¢Cuantas personas reportan directamente a usted en su cadena de mando?

524

¢ Cuantas personas trabajan en la subunidad que usted maneja?

525

¢ Cudntos niveles de organizacion hay entre usted y el gerente general o
presidente de su organizacién?

5.26

¢Cuantos niveles jerarquicos hay entre usted y el personal de planta
(trabajadores) en su organizacién o unidad?

527

¢ Qué idioma habla usted en el trabajo?

Aqui concluye el cuestionario. Nosotros verdaderamente apreciamos su buena voluntad
para completar éste cuestionario, y por hacer parte de este proyecto de investigacioén.
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